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Аннотация. Предмет исследования – управление трансформацией повседнев-
ных практик домохозяйств для сокращения их углеродного следа в контексте кли-
матической политики. Цель – определить эффективные механизмы государствен-
ной политики для трансформации повседневных практик населения на основе со-
циотехнического подхода и теории социальных практик. Выдвинуты три гипотезы: 
1) управление коллективными практиками эффективнее воздействия на индивидов; 
2) для изменения практик как систем необходимы механизмы преодоления инерции 
социотехнических режимов; 3) элементы практик (материалы, компетенции, значе-
ния) служат точками входа для управления. На примере кейса регионального опера-
тора по обращению с твердыми коммунальными отходами (ТКО) показано, что ие-
рархическая модель климатической политики в России не рассматривает население 
как активного актора. Трансформация практик требует синхронного воздействия 
на материальную инфраструктуру, навыки и культурные смыслы. Фрагментарные 
инновации (например, создание просветительских центров «Экодом») не транс-
формируют доминирующий социотехнический режим без интеграции в основную 
операционную деятельность. В результате исследования были систематизированы 
конкретные механизмы государственного вмешательства для каждого элемента 
практики и разработан интегративный подход, соединяющий трехэлементную мо-
дель социальных практик с теорией многоуровневых переходов. Предложены ре-
комендации по пересмотру государственного управления в сфере обращения с от-
ходами, направленные на смещение фокуса на коллективные практики, внедрение 
комплексных инноваций и создание институтов общественного участия.
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Abstract. This study examines approaches to managing the transformation 
of household social practices in order to reduce their carbon footprint. It addresses the 
ineffi  ciency of the current policy focusing on individual behavior while ignoring col-
lective, materially embedded routines as a key emissions source. The aim is to identify 
eff ective state policy mechanisms using socio-technical and social practice theories. 
Three hypotheses are tested: 1) managing collective practices is more eff ective than 
targeting individuals; 2) changing practices as systems requires overcoming socio-
technical regime inertia; 3) elements of practices (materials, competences, meanings) 
serve as entry points for management. The methodology involves theoretical analysis, 
literature review, examination of Russian strategic documents, and an in-depth case 
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study of «Tyumen Ecological Association». Data from academic publications, legal 
acts, and company materials were processed via thematic analysis and conceptual-
ization. The study reveals that the traditional hierarchical model of Russian climate 
policy neglects the population as an active actor. Transforming practices requires syn-
chronous interventions targeting infrastructure, skills, and cultural meanings. The case 
study shows that fragmented interventions (e.g., «Eco-Houses») fail without integra-
tion into core operations. As a result of the study, specifi c mechanisms of state inter-
vention for each element of practice were systematized, and an integrative approach 
was developed, combining the three-element model with the Multi-Level Perspective 
(MLP). Practical signifi cance lies in recommendations for the authorities to shift the 
focus to collective practices, implement integrated intervention packages, and establish 
public participation institutions.

Keywords: social practices, household carbon footprint, climate policy, socio-
technical approach, multi-level perspective (MLP), transition management, munici-
pal solid waste, regional waste operator, materials-competences-meanings, sustainable 
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Введение

Несмотря на предпринимаемые мировым сообществом усилия по сниже-
нию антропогенного воздействия на природную среду, пока не удается оста-
новить негативные процессы в земных экосистемах. Ученые отмечают превы-
шение шести из девяти установленных планетарных границ (Kallis et al., 2025). 
Выбросы парниковых газов – один из таких процессов, уже сейчас серьезно 
влияющих на здоровье, экономику и политику. Даже при нынешнем уровне 
повышения среднегодовых температур, в ближайшие четверть века доходы 
на душу населения сократятся на 19% (Kotz et al., 2024), а каждый + 1 °C об-
ходится миру в 12% потерь ВВП (Bilal, Känzig, 2024). Для поддержания ста-
бильности и устойчивости в новых условиях институты управления на всех 
уровнях вынуждены пересматривать существующие механизмы и подходы.

На сегодняшний день почти во всех странах запущены системные меха-
низмы, нацеленные на достижение углеродной нейтральности в ближайшие 
десятилетия. Российская Федерация приняла ряд стратегических документов, 
направленных на измерение баланса парниковых газов, реализацию проектов 
снижения антропогенного воздействия и адаптации отраслей и регионов к из-
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менениям климата1. Этими документами предусмотрены мониторинг выбро-
сов, разработка новых технологических решений2, а также бюджетное финан-
сирование наукоемких разработок в области экологии и климата3. Адаптация 
к климатическим изменениям отнесена к приоритетам научно-технологиче-
ского развития4, а отраслевые мероприятия по низкоуглеродному переходу 
предусмотрены в энергетике, в строительстве и ЖКХ, транспорте, промыш-
ленности, сфере обращения с отходами производства и потребления, сельском 
и лесном хозяйстве. Так, в сфере обращения с твердыми коммунальными от-
ходами (далее – ТКО) эта политика реализуется через комплекс механизмов 
государственного управления, включающих стратегическое целеполагание, 
нормативно-правовое регулирование, институциональное проектирование 
и экономическое стимулирование. Ключевым инструментом здесь выступает 
национальный проект «Экологическое благополучие» (до 2025 г. – «Эколо-
гия») и входящий в него федеральный проект «Экономика замкнутого цикла» 
(до 2025 г. – «Комплексная система обращения с ТКО»), которые устанавлива-
ют конкретные целевые показатели по обработке и утилизации отходов5. На ин-
ституциональном уровне государство создает новых субъектов управления, 
таких как публично-правовая компания «Российский экологический оператор» 
(ППК «РЭО»), наделяя их функциями по координации отрасли и привлечению 
инвестиций6. Важнейшим методом делегирования публично значимых функ-
ций на региональный уровень стало введение института региональных опера-
торов по обращению с ТКО7. Эти организации, действуя на основе соглашений 
с органами власти субъектов Российской Федерации и в рамках утвержденных 

1 Указ Президента РФ от 26 октября 2023 г. N 812 «Об утверждении Климатической доктрины Рос-
сийской Федерации». URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/407782529/?ysclid=mmrcxs33
ry520615961 (дата обращения: 12.05.2026).
2 Постановление Правительства РФ от 8 февраля 2022 г. N 133 «Об утверждении Федеральной на-
учно-технической программы в области экологического развития Российской Федерации и клима-
тических изменений на 2021–2030 годы». URL: https://base.garant.ru/403525684/ (дата обращения: 
12.05.2026).
3 Распоряжение Правительства РФ от 29 октября 2021 г. N 3052-р «Об утверждении Стратегии со-
циально-экономического развития РФ  с  низким уровнем выбросов парниковых газов до  2050  г.». 
URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/402894476/?ysclid=mmrd17k2ej975526687 (дата об-
ращения: 12.05.2026); Распоряжение Правительства РФ от 11 марта 2023 г. N 559-р «Об утвержде-
нии национального плана мероприятий второго этапа адаптации к изменениям климата на период 
до  2025  г.». URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/406426879/?ysclid=mmrd21q56i682668762 
(дата обращения: 12.05.2026).
4 Указ Президента Российской Федерации от 18 июня 2024 г. N 529 «Об утверждении приоритетных 
направлений научно-технологического развития и перечня важнейших наукоемких технологий». 
URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/409113212/?ysclid=mmrd332y9o191637491 (дата об-
ращения: 12.05.2026).
5 Национальный проект «Экологическое благополучие». URL: https://национальныепроекты.рф/
new-projects/ekologicheskoe-blagopoluchie/?ysclid=mmrayf6wpu110546367 (дата обращения: 12.05.2026).
6 Федеральный закон от 24.06.1998 N 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления». Ст. 24.6. 
URL: https://base.garant.ru/12112084/ (дата обращения: 12.05.2026).
7 Федеральный закон от 24.06.1998 N 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления». Ст. 13.3. 
URL: https://base.garant.ru/12112084/ (дата обращения: 12.05.2026).
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территориальных схем, выступают непосредственными исполнителями госу-
дарственной политики, обеспечивая весь цикл обращения с отходами. Государ-
ство также регулирует их деятельность через утверждение тарифов и контроль 
за соблюдением нормативных требований, что превращает региональных опе-
раторов в ключевых аген тов управления в данной сфере. Именно через эти 
механизмы государственного управления должна реализовываться климатиче-
ская политика – повышение доли использования вторичных энергетических 
ресурсов, вовлечение отходов в производственные циклы и при производстве 
товаров; меры финансовой и налоговой политики, нормативно-правовое регу-
лирование, внедрение наилучших доступных технологий и др., обозначенная 
в стратегических документах целеполагания, планирования и программирова-
ния. Кроме бизнеса в климат ическую политику вовлечены правительственные 
учреждения на федеральном и региональном уровне, банковский се ктор, на-
учные и образовательные учреждения. Однако роль населения как активного 
актора климатической политики до сих пор остается неясной.

Международные организации, в частности Межправительственная группа 
экспертов по изменению климата, все чаще связывают решение проблемы изме-
нения климата с трансформацией повседневных моделей потребления домохо-
зяйств (Creutzig et al., 2022), поскольку большая часть глобальных выбросов пар-
никовых газов прямо или косвенно генерируется в рамках рутинных социальных 
практик (Creutzig et al., 2018; Verplanken, Whitmarsh, 2021). Согласно Э. Гидден-
су, социальные практики – устойчивые последовательности действий, воспроиз-
водящиеся во времени и пространстве, формирующие ткань социальной жизни 
(Giddens, 1984). В этой логике энергия потребляется не сама по себе: она исполь-
зуется для осуществления практик (приготовления пищи, поездок на работу, до-
суга) (Shove, Walker, 2014; Anderson, 2016). Как показали исследования Э. Шов, 
M. Пантзара и М. Уотсона (Shove, Pantzar, Watson, 2012), практики возникают 
и воспроизводятся в неразрывном сплетении материальных аранжировок (ин-
фраструктур, технологий), навыков, значений, а также окружающей среды (тем-
пературы воздуха, воды) как фона для осуществления практик (Morley, 2016). 
Изменение этих сложных рутин для снижения антропогенного воздействия 
на климат становится одной из задач климатической политики.

В Российской Федерации вопросы снижения антропогенного воздей-
ствия на климат за счет трансформации повседневных практик населения еще 
не оказывались в фокусе внимания при разработке государственной полити-
ки. Поэтому вопросы государственного управления рутинизированными по-
вседневными практиками в рамках российской климатической политики рас-
сматриваются впервые. Цель данной статьи – определить подходы к управле-
нию трансформацией повседневных практик населения с целью сокращения 
их углеродного следа. Мы ставим три исследовательских вопроса: каков потен-
циал теории социальных практик и социотехнического подхода для разработки 
инструментов государственной политики, направленной на снижение углерод-
ного следа домохозяйств? Какие конкретные механизмы управления (воздей-
ствующие на материалы, компетенции и значения) могут быть использованы 
органами публичной власти для трансформации экологически проблемных 
практик домохозяйств? Каковы особенности и барьеры применения таких ме-
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ханизмов в условиях российской институциональной среды? Для ответа на эти 
вопросы были сформулированы и обсуждены три гипотезы.

Статья организована следующим образом. Сначала мы эксплицируем ос-
новные положения теории практик, обосновывая, почему коллективные рути-
ны должны стать объектом управления (гипотеза 1). Затем, обращаясь к теории 
многоуровневых переходов, мы показываем, что практики встроены в инерци-
онные социотехнические режимы, что требует специальных механизмов изме-
нений (гипотеза 2). Далее систематизируем конкретные способы воздействия 
на три элемента практик (гипотеза 3). В последней части статьи мы применя-
ем этот инструментарий к кейсу «Тюменского экологического объединения» 
(далее – ТЭО) – регионального оператора по обращению с ТКО, которое вы-
ступает в качестве субъекта, наделенного государством публично значимыми 
функциями и действующего в рамках законодательно установленных полно-
мочий и территориальной схемы. Таким образом, мы проверяем действен-
ность предложенного подхода и выявления точек, где фрагментарные иннова-
ции не приводят к системным изменениям. Анализ кейса ТЭО (деятельность 
которого рассматривается в контексте реализации государственной политики 
в области обращения с отходами и адаптации к изменениям климата) позволя-
ет проследить, как на уровне конкретного «агента» государства преломляются 
стратегические задачи климатической политики и какие управленческие меха-
низмы задействуются для их реализации. 

Научная новизна статьи заключается в следующем: во-первых, система-
тизированы конкретные механизмы воздействия на материалы, компетенции 
и значения практик для снижения их углеродного следа; во-вторых, разработан 
интегративный подход управления трансформацией практик, соединяющий 
трехэлементную модель социальных практик с теорией многоуровневых инно-
ваций; в-третьих, на примере кейса апробировано применение сформирован-
ных подходов к анализу деятельности ТЭО по обращению с ТКО.

Социальные практики как объект управления

Анализ ключевых стратегических документов в области климатической 
политики Российской Федерации показывает: существующие подходы бази-
руются на принципе иерархичности стратегического управления (механизмы 
принятия решений, бюджет)8; государственные институты и крупный бизнес 
остаются главными акторами климатической политики9; население не являет-

8 Федеральный закон от 28 июня 2014 г. N 172-ФЗ «О стратегическом планировании в Российской 
Федерации». Статья 7.  Принципы стратегического планирования. URL: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_164841/ (дата обращения: 12.05.2026).
9 Распоряжение Правительства РФ от 25 декабря 2019 г. N 3183-р «Об утверждении национально-
го плана мероприятий первого этапа адаптации к изменениям климата на период до 2022 г.». URL: 
https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/73266443/ (дата обращения: 12.05.2026); Распоряжение 
Правительства РФ от 11 марта 2023 г. N 559-р «Об утверждении национального плана мероприятий 
второго этапа адаптации к  изменениям климата на  период до  2025  г.». URL: https://www.garant.ru/
products/ipo/prime/doc/406426879/ (дата обращения: 12.05.2026).
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ся ни субъектом, ни объектом адаптационных мероприятий10. В то же время 
международные исследования демонстрируют, что эффективность иници-
атив, идущих сверху вниз, критически зависит от доверия населения и вос-
приятия справедливости (Bretter, Schulz, 2025; Durdovic et al., 2025). Низкое 
доверие снижает результативность мер, тогда как вовлечение граждан через 
ассамблеи и климатические советы повышает легитимность решений (Huber 
et al., 2021; Eckert et al., 2025), причем ключевое значение имеют как дизайн 
политики, так и справедливость процесса (Paulis et al., 2025; Lancha-Hernández, 
Becerril-Viera, 2025). Важный механизм усиления поддержки – поведенческий 
спилловер-эффект: личный опыт сортировки отходов увеличивает готовность 
граждан поддерживать углеродный налог, и наоборот – политические решения 
влияют на повседневные практики потребления (Sabherwal, Sparkman, 2025; 
Thøgersen et al., 2024). Таким образом, иерархический подход, игнорирующий 
доверие, справедливость и повседневный опыт, недостаточен для трансформа-
ции моделей потребления, что требует смещения фокуса управления на уро-
вень повседневных практик. 

При традиционном подходе к изменению поведения государственное 
управление фокусируется на информировании (экологическое просвещение), 
экономических стимулах (например, прием стеклотары за деньги) и регуля-
ции (например, запрет пикников в пожароопасный сезон). Этот подход, до-
минирующий в климатической политике, рассматривает социальные измене-
ния как результат индивидуального выбора, управляемого личными установ-
ками и внешними барьерами или стимулами. Он возлагает ответственность 
на индивида, одновременно маскируя роль государственных и корпоративных 
институтов в поддержании неустойчивых социотехнических систем и инфра-
структур, которые и формируют контекст этого выбора. В результате политика, 
основанная на таком подходе, оказывается неспособной концептуализировать 
и управлять глубокой трансформацией повседневной жизни, необходимой для 
перехода к устойчивости, так как он «борется» с симптомами (отдельным и по-
веденческими актами), а не с системными причинами – динамикой самих со-
циальных практик. 

В рамках настоящего исследования мы опираемся на теорию практик, ко-
торая рассматривает социальные практики как основную единицу анализа со-
циальной жизни (Giddens, 1984). Согласно ключевым пол ожениям этого под-
хода, практики представляют собой устойчивые, рутинизированные наборы 
действий, объединяющие людей, технологии, смыслы и институты в повсед-

10 Приказ Минэкономразвития России от 28.12.2023 N 928 «О внесении изменений в приказ Минэко-
номразвития России от 13 мая 2021 г. N 267 «Об утверждении методических рекомендаций и показа-
телей по вопросам адаптации к изменениям климата». URL: https://www.consultant.ru/document/cons_
doc_LAW_472589/ (дата обращения: 12.05.2026); Приказ Минэкономразвития России от  28.12.2023 
N 927 «Об утверждении методических рекомендаций по оценке возможного ущерба от воздействия 
климатических рисков, в том числе рекомендации по формированию перечня климатически уязви-
мых объектов в отраслях экономики, в субъектах Российской Федерации и методических рекомен-
даций по мониторингу и оценке эффективности и результативности мер по адаптации к изменениям 
климата». URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/408577287/ (дата обращения: 12.05.2026).
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невной жизни (Shove et al., 2012; Reckwitz, 2002; Morley, 2017). Социальная 
практика – это не совокупность индивидуальных действий, а устойчивое, со-
циально организованное взаимодействие, обладающее собственной динами-
к ой, относительно независимой от намерений отдельных людей. Субъектами 
практики выступают исполнители, носители практик: она воспроизводится 
каждый раз, когда люди, используя соответствующие материальные продукты 
и опираясь на общее знание и одобрение, совершают рутинные действия (на-
пример, выбра сывают отходы). Ключевое отличие от поведенческих моделей 
в том, что не люди «имеют привычки», а «практики имеют своих носителей» 
(Reckwitz, 2002, с. 256). Это означает, что для изменения способов потребле-
ния недостаточно влиять на установки, ценности человека – необходимо ме-
нять конфигурацию элементов, из которых состоит сама практика. 

Для операционализации этого подхода мы используем модель, предло-
женную Э. Шов и ее коллегами, которая описывает практики как состоящие 
из трех взаимосвязанных элементов: материалов (физические объекты, техно-
логии, инфраструктура), компетенций (навыки, знание «как») и значений (сим-
волические смыслы, устремления) (Shove et al., 2012; House, 2019). Такой под-
ход продуктивен для нашего исследования, поскольку позволяет рассматривать 
практики как сложные социотехнические системы и выявлять конкретные точ-
ки вмешательства для их трансформации (Mela et al., 2018; Harputlugil, Wilde, 
2021). Именно этот трехаспектный анализ делает теорию практик особенно 
ценной для решения задач устойчивого развития. Он позволяет системно по-
дойти к изменению экологически проблемных практик домохозяйств через це-
ленаправленное воздействие на их материальные, компетентностные и смыс-
ловые компоненты, что и является основной целью данной работы.

Данный подход уже признан на уровне государственной политики в ряде 
стран. Так, правительства Великобритании и Шотландии финансировали ис-
следования Sustainable Practices Research Group, результатом которых стал ин-
струмент ISM (Individual, Social and Material), применяемый для управления 
социальными изменениями (Sustainable Scotland Network, 2023). Аналогичные 
подходы успешно использовались в Австралии для управления энергопотре-
блением и мобильностью (Strengers et al., 2015) и в Эстонии для реализации 
программ социальных изменений (Vihalemm et al., 2016). Это доказывает, 
что фокус на коллективно воспроизводимых практиках, а не на индивидуаль-
ном выборе, является не только теоретически обоснованным, но и практически 
действенным инструментом экологической трансформации. Подход, ориенти-
рованный на трансформацию элементов практик (материалов, компетенций, 
значений), демонстрирует не только свою теоретическую состоятельность, 
но и практическую эффективность, что подтверждается его растущим приме-
нением в государственной политике различных стран. 

Социальные практики как сложные социотехнические системы

Современное управление в сфере снижения выбросов парниковых газов 
не может ограничиваться воздействием на нормы, цены и т.д., поскольку оно 
имеет дело с рутинизированными социальными практиками, носящими социо-
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технический характер. Согласно Б. Латуру и Т. Шацки, практики неразрывно 
связаны с материальными аранжировками – инфраструктурами, приборами, 
технологиями – которые предопределяют возможные действия (Latour, 1992; 
Schatzki, 2002). Бессмысленно призывать людей к раздельному сбору отходов, 
если на каждой контейнерной площадке стоит бак только для смешанных от-
ходов, а логистика оператора по обращению с отходами не предусматривает 
вывоза вторсырья. Управление, нацеленное на трансформацию практик, обяза-
но менять саму социотехническую систему, а не только убеждения индивидов 
(Smith, Marx, 1994). 

Таким образом, задача антропогенного воздействия – это не переубежде-
ние миллионов людей, а создание таких инфраструктур и рутин, в которых 
экологичное поведение становится простым и естественным выбором. 

Рассматривая социальные практики как социотехнические системы, 
мы должны учитывать несколько моментов, которые их характеризуют. 

Во-первых, современные социотехнические системы отличаются про-
странственной протяженностью и капиталоемкостью (Sovacool et al., 2018; 
Gökalp, 1992). Так, система обращения с ТКО масштабна и капиталоемка: по-
лигоны, мусоросортировочные заводы и логистические маршруты, отражен-
ные в территориальных схемах обращения с отходами, требуют миллиардных 
инвестиций и охватывают огромные территории, меняя не только социальную 
жизнь, но и само восприятие пространства-времени.

Во-вторых, современные социотехнические системы являются «целена-
правленными системами», состоящими из связанных компонентов, структури-
рованных для достижения определенных задач (Hughes, 1983, p. 80). Маршру-
ты мусоровозов, графики вывоза отходов, потоки отходов жестко структуриро-
ваны для достижения заданных целей.

В-третьих, современные социотехнические системы разнообразны по ар-
хитектуре, институциональным моделям управления и культурным стилям 
(Sovacool et al., 2018). Накопление смешанных отходов, транспортировка 
на сортировку или захоронение – каждая подсистема имеет свою уникальную 
логистику и регулирование.

И, наконец, зрелые социотехнические системы обладают свойством «ди-
намической инерции», выражающейся в сопротивлении изменениям (Joerges, 
1988): действующие контракты с региональным оператором, утвержденные 
тарифы и многолетние привычки населения образуют переплетение инфра-
структур, правил, рутин, которое сопротивляется любым попыткам внедрения 
раздельного сбора отходов. 

Исходя из этого, мы делаем вывод, что сложность трансформации соци-
альных практик ка к социотехнических систем связана с тем, что они встро-
ены в социотехнические режимы, обладающие инерцией (Hughes, 1983; 
Sovacool et al., 2018). Для преодоления «динамической инерции» и «блоков» 
может быть использована теория инноваций, которая объясняет, как пре-
одолевать эту инерцию через создание «защищенных пространств» – ниш, 
где новые конфигурации практик (материалы, компетенции, значения) могут 
безопасно тестироваться и совершенствоваться (Schot, Geels, 2007; Shove 
et al., 2012).
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Теория инноваций предоставляет необходимый аппарат для целенаправ-
ленного управления трансформацией социальных практик. Для описания ме-
ханизма изменений используется многоуровневая архитектура социотехниче-
ских систем (Kemp et al., 2001):
– ниши – защищенные пространства для радикальных инноваций;
– социотехнические режимы – доминирующие конфигурации правил 

и практик;
– социотехнический ландшафт – внешний макроконтекст, медленно изме-

няющийся.
Подход MLP (Multi-Level Perspective) предлагает четыре различных 

механизма (эволюционных принципа) в качестве базовых объяснений про-
 цесса с точки зрения модели изменений (Kemp et al., 1998; Schot, Geels, 
2007; Schot et al., 2016). Изменения происходят через взаимодействие ниш, 
режимов и ландшафта. 1. Естественный отбор – это постепенная транс-
формация режима через кумулятивную адаптацию. Технологический вари-
ант, успешно адаптированный к запросам рыночной ниши, при поддержке 
государства и пользователей распространяется через диффузию и имитацию 
и со временем меняет базовые правила режима (Schot, Geels, 2007). 2. Пре-
рывистое равновесие – это скачкообразные изменения под влиянием «макро-
изобретений», радикальных новых решений (Mokyr, 1990). В условиях кри-
зисов (экологического, геополитического) возникает «окно возможностей», 
радикальные инновации дестабилизируют старый режим, происходит смена 
технологической парадигмы (Schot, Geels, 2007). 3. Отбор через рыночные 
ниши – технология внедряется в изолированную рыночную нишу с иными 
критериями отбора, адаптируется к ней, специализируется и затем бросает 
вызов исходному режиму на его основном рынке (Levinthal, 1998). 4. Отбор 
через технологические ниши – целенаправленно создаваемые защищенные 
пространства для радикальных инноваций, не имеющие рынка (Schot, Geels, 
2007; Geels, Johnson, 2018). Здесь происходит совместное конструирование 
технологии, пользовательских предпочтений и нормативных рамок (Callon, 
1998; Oudshoorn, Pinch, 2003). 

Каждый из этих механизмов представляет конфигурацию взаимодействий 
между различными типами акторов в  процессе социотехнических изменений 
(Schot, Geels, 2007). Трансформация – внешние группы (например, обществен-
ные движения) критикуют существующее положение, побуждая действующих 
акторов к постепенной корректировке правил изнутри под внешним давлением. 
Технологическое замещение – фирмы-новички разрабатывают инновации 
и вступают в прямую конкурентную борьбу с доминирующими на рынке тех-
нологиями. Реконфигурация – действующие акторы внедряют компонентные 
инновации от новых поставщиков, что перестраивает архитектуру системы 
цепочки поставок. Разъединение и повторное соединение – под давлением из-
менений в глубинных структурах легитимность режима подрывается, множе-
ство альтернатив конкурирует между собой, и одна из них побеждает, приводя 
к новой стабилизации. 

В целом в современных исследованиях поддерживается идея об активной 
роли всех акторов в изменении социотехнических систем. Для нашего иссле-
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дования интересна идея о том, что пользователи являются активными участ-
никами создания новых социально-технических систем. Исследователи (Schot, 
Kanger, Verbong, 2016) выделяют следующие способы, с помощью которых 
пользователи могут изменять социально-технические системы, сгруппирован-
ные по  их ролям в процессе внедрения инноваций:
– Участие в нишевых экспериментах: пользователи помогают опробовать 

и доработать новые технологии в защищенных пространствах ниш.
– Коллективное обучение: через использование и взаимодействие пользова-

тели пересматривают свои потребности и рутины.
– Создание социальных сетей: объединяются в ассоциации, клубы, движе-

ния, что усиливает их влияние.
– Изменение культурных и нормативных рамок: через дискурс и политиче-

ские действия меняется контекст, в котором функционирует система.
При этом пользователи могут играть разные активные роли в осуществле-

нии перемен, действуя как производители, легитиматоры, посредники, гражда-
не, потребители. Учет ролей пользователей (Schot et al., 2016) также помогает 
разработать более эффективную политику, направленную на поддержку поль-
зователей как драйверов системных изменений. 

Итак, представленная аргументация подтверждает, что тезис о необходи-
мости специальных механизмов для изменения практик является логичным 
следствием их системной природы. Социальные практики – это не просто 
привычки людей, а устойчивые конфигурации, «впаянные» в масштабные, це-
ленаправленные и инерционные социотехнические системы. Трансформация 
возможна через целенаправленное создание защищенных ниш, использование 
окон возможностей в периоды кризисов и стратегическое перенаправление 
траекторий развития существующих режимов. 

Элементы социальных практик как точки входа 
для изменений сложных социотехнических систем

Системная природа социальных практик позволяет применить модель 
«материалы – компетенции – значения» (Shove et al., 2012) для разработки 
практического инструментария и целенаправленного вмешательства в практи-
ки для их трансформации. Способы работы с социотехническими системами 
по трем элементам социальных практик могут быть классифицированы следу-
ющим образом.

Способы работы с материалами (вещи, технологии, инфраструктура) 
направлены на изменение физического и технологического контекста, в кото-
ром существуют практики. 
1.  Создание защищенных пространств – пилотные проекты для тестирова-

ния новых технологий (например, экспериментальные площадки раздель-
ного сбора отходов) позволяют отработать инфраструктурные решения 
до масштабирования (Schot, Geels, 2007). 

2.  Пересборка инфраструктур позволяет физически соединять ранее незави-
симые системы (Sovacool et al., 2018), например, интеграция контейнеров 
для раздельного сбора отходов на каждой контейнерной площадке меняет 
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материальную основу практики, способствуя превращению раздельного 
накопления отходов в рутинную норму. 

3.  Технологическое замещение и репозиционирование непосредственно ме-
няют материальный состав практик. Например, переход от смешанного 
сбора ТКО к раздельному с соответствующим переоборудованием парка 
мусоровозов и сортировочных линий приводит к отмиранию старых прак-
тик накопления отходов (Sovacool et al., 2018; Schot, Geels, 2007). 
Способы работы с компетенциями направлены на изменение знаний, умений 

и способностей, необходимых для осуществления практик (Schot et al., 2016).
1.  Глубокое обучение в нишах – пользователи не просто осваивают техноло-

гию, но и пересматривают свои базовые предположения (например, «Вы-
брасывать все отходы в один бак – это нормально?»), что меняет практики.

2.  Деятельность пользователей-производителей – активное участие граждан 
в доработке инфраструктуры (например, установка дополнительных кон-
тейнеров по инициативе жителей) развивает специализированные техни-
ческие навыки внутри сообществ.

3.  Деятельность пользователей-посредников – передача новых компетенций 
через клубы, ассоциации, консультации на контейнерных площадках (на-
пример, эко-амбассадоры, обучающие соседей раздельному сбору).

4.  Экспериментальное «апробирование и обучение» – интерактивный про-
цесс внедрения (например, пилотный проект раздельного сбора в одном 
микрорайоне с последующей доработкой правил) позволяет и производи-
телям, и пользователям совместно вырабатывать компетенции использо-
вания новой технологии, которые изначально никому не были известны 
(Lynn et al., 1996). 
Способы работы со значениями (символические значения, идеи, стрем-

ления) направлены на изменение смыслов, культурных норм и социальных 
значений, связанных с практиками.
1.  Деятельность пользователей-легитиматоров – формирование символиче-

ской легитимности новых практик через убедительные нарративы (напри-
мер, раздельный сбор – это ответственно и современно) (Schot et al., 2016). 

2.  Деятельность пользователей-граждан – участие в требованиях к властям 
отказаться от старых систем (например, от смешанного сбора отходов) 
и поддержать новые, переводя старую практику из статуса «нормы»  в ста-
тус «проблемы».

3.  Создание общих ожиданий и видения будущего – формирование разде-
ляемого представления о неизбежности новой системы (например, город 
с нулевым захоронением отходов), что мобилизует ресурсы сторонников 
(Schot, Geels, 2007; Schot et al., 2016). 

4.  Кризис и дестабилизация режима – крупные аварии или шоки (например, 
переполнение полигонов) подрывают веру в старую систему, открывая про-
странство для новых значений (Sovacool et al., 2018; Schot, Geels, 2007). 
Таким образом, модель «материалы – компетенции – значения» операци-

онализирует элементы практик как точки входа для изменений. Недостаточ-
но установить контейнеры для раздельного сбора ТКО (материал), если люди 
не умеют ими пользоваться (компетенция) и не видят в этом смысла (значе-
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ние). Успешные изменения в социотехнических системах всегда одновременно 
воздействуют и на физический мир, и на навыки, и на культурные смыслы. 
Предложенные способы воздействия доказывают, что сложность социальных 
практик не является непреодолимым барьером для управления, а требует си-
стемного многоаспектного подхода. 

Кейс регионального оператора по обращению с ТКО 

Применим описанную выше теоретическую рамку для анализа конкрет-
ной деятельности. Ранее были выделены три ключевых положения: объект 
управления – коллективные практики, а не индивидуальное поведение; прак-
тики как социотехнические системы обладают инерцией и для их изменения 
необходимы механизмы преодоления режимов; элементы практик служат точ-
ками входа. Ниже мы продемонстрируем, как эти теоретические допущения 
работают на примере регионального оператора по обращению с ТКО.

ООО ТЭО является региональ ным оператором по обращению с ТКО 
в Тюменской области, осуществляя свою деятельность с 2019 г. в рамках про-
водимой в России «мусорной» реформы. Основная, нормативно закрепленная 
деятельность ТЭО включает полный цикл услуг: сбор ТКО с контейнерных 
площадок, их транспортировку, обработку на мусоросортировочных заводах 
и последующее захоронение на полигонах. Эта деятельность формирует пер-
вую, базовую конфигурацию практик ТЭО, сфокусированную на логистике 
и утилизации смешанных ТКО.

Параллельно с основной деятельностью ТЭО реализует инновационный для 
российской практики региональных операторов проект «Экодом» – сеть просве-
тительских центров в Тюмени, Тобольске и Ишиме11. На площадках «Экодомов» 
организованы пункты раздельного сбора ТКО, мастерские по ремонту вещей 
и творческие мастер-классы по их вторичному использованию, книгообменни-
ки, а также проводятся лекции, экодиктанты и экоолимпиады. Эта деятельность 
формирует вторую конфигурацию практик, направленную на мягкое вовлечение 
населения в культуру осознанного потребления и раздельного сбора через про-
свещение и создание позитивных ценностных ориентиров. 

В системе государственного и муниципального управления в сфере об-
ращения с ТКО в соответствии с Федеральным законом N 89-ФЗ «Об отхо-
дах производства и потребления» и принятыми на его основе нормативными 
актами региональные операторы по обращению с ТКО выступают не про-
сто коммерческими структурами, а выполняют публично значимые функции, 
возложенные на них государством. Они действуют на основании соглашений 
с уполномоченными органами исполнительной власти субъектов Россий-
ской Федерации и в рамках утвержденных территориальных схем обращения 
с ТКО. Тарифы на их услуги регулируются государством, а сама деятельность 
подлежит контролю со стороны органов власти. Таким образом, региональ-

11 РЭО выпустил альбом лучших практик раздельного сбора. URL: https://reo.ru/tpost/atzcgj2f61-reo-
vipustil-albom-luchshih-praktik-razd (дата обращения: 06.03.2026).
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ный оператор становится «агентом» государства, реализующим на практике 
цели и задачи, установленные в стратегических документах, включая наци-
ональный проект «Экологическое благополучие» и региональные програм-
мы. В этом качестве оператор не только обеспечивает сбор, транспортировку 
и утилизацию ТКО, но и может привлекаться к выполнению дополнитель-
ных функций, например, к экологическому просвещению населения, если это 
предусмотрено условиями соглашения или региональной программой. Такое 
просвещение, осуществляемое через проекты вроде «Экодома», становится 
инструментом «мягкой силы» государства, направленным на изменение по-
вседневных практик домохозяйств и формирование ответственного потре-
бления, что прямо коррелирует с задачами климатической и экологической 
политики. Следовательно, деятельность оператора в этой части является 
не спонтанной благотворительностью, а элементом целенаправленного госу-
дарственного управления, реализуемым через механизмы контрактации, го-
сударственного (муниципального) задания или иные формы публично-част-
ного партнерства, где государство выступает заказчиком, а оператор – испол-
нителем общественно значимых услуг.

Деятельность ООО ТЭО как регионального оператора, регламентирован-
ная Федеральным законом от 24 июня 1998 г. N 89-ФЗ «Об отходах производ-
ства и потребления»12 (далее – Закон N ФЗ-89), может быть проанализирована 
через три элемента социальных практик13.

Материалы практики обращения с ТКО представлены, прежде всего, 
физической инфраструктурой: контейнерными площадками, мусоровозами, 
мусоросортировочными заводами и полигонами для захоронения. Согласно 
ст. 24.6 Закона N ФЗ-89, именно эти материальные объекты составляют ос-
нову для обеспечения полного цикла услуг. На сайте ТЭО также выделяется 
такой объект, как «Экодом» – стационарный пункт раздельного сбора, кото-
рый выступает материальной точкой входа для новой практики раздельного 
сбора отходов.

Компетенции ТЭО определены законодателем как организационные 
и технологические способности по обеспечению всего цикла: от накопления 
и сбора до транспортировки, обработки, утилизации и захоронения отходов 
(п. 1, 2 ст. 24.6). Это рутинизированные компетенции логистики, управления 
объектами и соблюдения нормативных требований. В то же время на сайте 
ТЭО демонстрируется развитие новых компетенций, выходящих за рамки за-
кона и связанных с функциями «Экодомов» – компетенций просвещения и во-
влечения, таких как проведение экологических уроков, мастер-классов и кон-
сультаций для населения по вопросам раздельного сбора.

Значения, воспроизводимые и формируемые ТЭО, существуют в двух 
плоскостях. С одной стороны, это ценности нормативного порядка, эффек-
тивности и подотчетности, вытекающие из его статуса, установленного за-

12 Федеральный закон от 24 июня 1998 г. N 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления». URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19109/ (дата обращения: 06.03.2026).
13 Деятельность регионального оператора по  обращению с  ТКО. URL: https://teo.ecotko.ru/clients/
operator-activities/ (дата обращения: 06.03.2026).
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коном (п. 4, 5 ст. 24.6). С другой – через просветительскую деятельность 
и позиционирование на сайте компания активно конструирует и продвигает 
новые символические значения: экологической ответственности, осознанно-
го потребления и заботы о регионе («чистая Тюменская область»). Эти цен-
ности призваны изменить смысловую нагрузку практики обращения с ТКО – 
от рутинной «утилизации мусора» к ценностно-наполненному действию «за-
бота о природе».

Таким образом, в деятельности ТЭО наблюдается взаимодействие двух 
конфигураций практик: устоявшейся, императивной практики обеспечения 
жизнедеятельности, основанной на законе, и формирующейся практики эколо-
гической вовлеченности, где компания выступает уже не только как оператор, 
но и как агент изменения значений и компетенций населения. Однако, как по-
казывает анализ, эти конфигурации часто существуют параллельно, не образуя 
единой, целостной социотехнической системы, что указывает на потенциал 
для более глубокой интеграции раздельного сбора в основную деятельность 
оператора (Захарова и др., 2025).

Проанализируем деятельность ТЭО через призму четырех механизмов 
социотехнических изменений, описанных в теоретической части.

1. Естественный отбор. ТЭО действует в рамках сложившегося режима 
линейной экономики (сбор – транспортировка – захоронение) с его «дина-
мической инерцией» (ст. 24.6 Закона N ФЗ-89). Внедрение мусоросортиро-
вочных заводов – это кумулятивная адаптация, повышающая эффективность, 
но не меняющая правила игры. Инфраструктура остается ориентированной 
на смешанный сбор, основная масса ТКО идет на захоронение, что не позво-
ляет радикально повысить утилизацию. 

Этот механизм по своей сути не способен к радикальным изменениям. 
Он не меняет базовых правил игры. Даже при наличии сортировки основная 
масса отходов, как правило, направляется на захоронение, а не во вторичный 
оборот. Инфраструктура (контейнеры для смешанных отходов, логистика) 
остается ориентированной на линейную модель, что не позволяет кардинально 
повысить долю утилизации.

2. Технологическое замещение. В какой-то степени проект «Экодом» – 
это попытка создать альтернативу доминирующей практике смешанного сбо-
ра ТКО за счет стационарных пунктов раздельного их сбора, предлагая более 
осознанный подход. Однако масштаб этой конкуренции крайне мал: «Экодо-
ма» требуют от населения дополнительных усилий и обслуживают лишь мо-
тивированных граждан, не перетягивая значительные потоки ТКО и не меняя 
логику основного режима. 

3. Реконфигурация. Оператор активно выступает в роли актора режима, ко-
торый начинает внедрять инновации, разработанные «поставщиками»: формат 
пункта приема (материалы), проведение мастер-классов и лекций (компетен-
ции), пропаганду осознанного потребления (значения). Однако эти инновации 
не интегрированы в основную технологическую цепочку: «Экодома» и эко-
уроки существуют параллельно бизнес-процессу вывоза смешанных отходов, 
без перестройки цепочки создания стоимости. Возникает разрыв между нор-
мативной и инновационной конфигурациями практик (Захарова et al., 2025).
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4. Отбор через технологические ниши. «Экодом» создан как защищенная 
ниша (ресурсы компании, не рыночный спрос) для безопасности тестирования 
раздельного сбора и ко-эволюции технологий с предпочтениями населения. Од-
нако ниша не масштабировалась и не оказала давления на доминирующий режим.

На основе описанной выше таксономии и выявленных проблем ТЭО мож-
но предложить способы работы с элементами практик для системной транс-
формации.
1.  Материалы (изменение физического контекста, чтобы раздельный сбор 

стал простым выбором):
1.1.  Пересборка инфраструктуры (Sovacool et al., 2018) – установить кон-

тейнеры для раздельного сбора отходов на каждой контейнерной пло-
щадке, сделать их такими же доступными, как и баки для смешанных 
отходов, ликвидируя разрыв между двумя конфигурациями практик. 

1.2.  Создание защищенных пространств (Schot, Geels, 2007) – использо-
вать «Экодома» как ниши для тестирования новых технологий (ком-
пактные прессы, мониторинг заполненности контейнеров) перед 
масштабированием. 

1.3.  Технологическое замещение и репозиционирование – внедрить сти-
мулирующий тариф (плата зависит от объема смешанных отходов), 
делая старую практику экономически невыгодной.

2.  Компетенции (формирование навыков и умений): 
2.1.  Глубокое обучение в нишах (Schot, Kanger, Verbong, 2016) – прово-

дить практикумы в «Экодомах» и школах по сортировке «запутан-
ных» отходов (упаковка тетрапак, пластик с маркировкой 7 и т.д.), 
преодолевая барьер «я не знаю, как это делать».

2.2.  Деятельность пользователей-посредников (Schot et al., 2016) – под-
готовить дворовых «экоамбассадоров» для передачи компетенций 
на контейнерных площадках. 

2.3.  Экспериментальное апробирование и обучение (Lynn et al., 1996) – 
внедрять раздельный сбор отходов в пилотных микрорайонах по ме-
тоду прототипирования, адаптируя процедуры и тиражируя удачные 
решения. 

3.  Значения (изменение смыслов: из «мусора» в «ресурс», из подвига в норму):
3.1.  Создание общих ожиданий и видения будущего (Schot, Geels, 2007) – 

запустить кампанию «Тюмень – первый миллионник с нулевым захо-
ронением отходов к 2035 году», показывая переработку ТКО в новые 
продукты на местных предприятиях. 

3.2.  Деятельность пользователей-легитиматоров (Schot et al., 2016) – при-
влекать лидеров мнений (популярных блогеров, спортсменов, деяте-
лей культуры) для легитимации раздельного сбора отходов как мейн-
стримной и престижной практики.

3.3.  Деятельность пользователей-граждан (Schot et al., 2016) – создать 
общественный климатический/экологический совет при ТЭО или 
администрации региона, с полномочиями обсуждать тарифы, терри-
ториальную схему и отчетность оператора: так будут обеспечены до-
верие и справедливость (Bretter, Schulz, 2025; Huber, Wicki, 2021).
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Таким образом, анализ деятельности ТЭО демонстрирует ключевой тезис 
теории практик: фрагментарное воздействие на отдельные элементы (создание 
ниши «Экодом») без синхронного изменения материальной инфраструктуры, 
компетенций и значений, а также без масштабирования нишевой инновации 
на уровень режима не приводит к трансформации доминирующей практики. 

Проведенное исследование позволяет не только подтвердить теорети-
ческие гипотезы о природе социальных практик, но и сформулировать ре-
комендации для органов публичной власти. Поскольку региональные опе-
раторы, как показано на примере ТЭО, выступают ключевыми «агентами» 
государства в реализации климатической и экологической политики на ме-
стах, их функции не должны ограничиваться узкими рамками логистики 
ТКО. Органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации 
при актуализации территориальных схем и заключении соглашений с опе-
раторами следует институционализировать их просветительскую деятель-
ность, закрепляя соответствующие показатели эффективности и механизмы 
финансирования (например, в рамках государственного задания или целе-
вых субсидий). Это позволит перевести разрозненные инициативы, подоб-
ные проекту «Экодом», из разряда факультативной социальной ответствен-
ности в разряд системной государственной политики по трансформации по-
вседневных практик домохозяйств, создав тем самым недостающее звено 
между стратегическими целями низкоуглеродного развития и повседневной 
жизнью граждан.

Заключение

Проведенное исследование позволило разработать теоретико-методоло-
гические основы и практические инструменты управления трансформацией 
повседневных практик домохозяйств для сокращения их углеродного следа 
в рамках социотехнического подхода и теории социальных практик.
1)  Потенциал теории социальных практик и социотехнического подхода 

заключается в способности преодолеть ограничения традиционных мо-
делей, сфокусированных на индивидуальном выборе, воздействовать 
на коллективные, рутинизированные и материально воплощенные модели 
деятельности – истинный источник выбросов парниковых газов.

2)  Конкретные механизмы управления, воздействующие на материалы, ком-
петенции и значения, систематизированы в работе: пересборка инфра-
структур и создание защищенных ниш (материалы); глубокое обучение 
и деятельность пользователей-посредников (компетенции); создание об-
щих ожиданий и деятельность пользователей-легитиматоров (значения).

3)  Главный барьер применения таких механизмов в России – доминирование 
иерархического подхода в климатической политике, где население не рас-
сматривается как активный субъект изменений. Это приводит к фрагмен-
тарности усилий: как показал кейс ТЭО, инновационные просветитель-
ские практики («Экодом») существуют изолированно от основной, законо-
дательно заданной деятельности, что препятствует системной трансфор-
мации.
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В ходе исследования были подтверждены три гипотезы:
Гипотеза 1. Управление, объектом которого выступают коллективные со-

циальные практики, а не индивидуальные модели поведения, является более 
эффективным. Это теоретически доказано и проиллюстрировано на примере 
ТЭО: разрозненные призывы к населению не дали такого эффекта, как созда-
ние материальной точки входа («Экодом») для формирования новой коллек-
тивной рутины.

Гипотеза 2. Для изменения социальных практик как социотехнических 
систем необходимы специальные механизмы, преодолевающие динамическую 
инерцию социотехнических режимов. Анализ кейса ТЭО через призму много-
уровневой перспективы показал, что проекты, подобные «Экодому», остаются 
в «защищенной нише» и не способны трансформировать доминирующий ли-
нейный режим (сбор – захоронение) без целенаправленного масштабирования 
и интеграции в ядро системы.

Гипотеза 3. Элементы социальных практик (материалы, компетенции, зна-
чения) являются эффективными точками входа для управления. На примере 
ТЭО были разработаны конкретные рекомендации по комплексному воздей-
ствию на каждый элемент социальных практик, демонстрирующие, что только 
синхронное воздействие может привести к устойчивым изменениям.

Важно подчеркнуть, что разработанный в статье подход применим 
не только к повседневным практикам домохозяйств, но и к административ-
ным практикам самих органов государственной власти и их «агентов» (ре-
гиональных операторов, РЭО, контрольно-надзорных ведомств). В рамках 
административной деятельности государственное управление реализуется 
через устойчивые последовательности действий – разработку и согласование 
территориальных схем, установление тарифов, лицензирование, проведение 
проверок, ведение информационных систем. Эти административные рутины 
также могут быть проанализированы через трехэлементную модель «матери-
алы – компетенции – значения». Например, процедура утверждения тарифа 
(административная практика) включает материальный компонент (норматив-
но-правовая база, методики расчета, формы документов), компетенции (на-
выки сотрудников службы по тарифам, умение обосновать расходы) и значе-
ния (доминирующие представления о «справедливом» тарифе, приоритетах 
бюджетной политики). 

Многие недостатки «мусорной» реформы, выявленные в кейсе ТЭО, 
коренятся в инерционности именно этих административных практик: бю-
рократические процедуры, разрыв между формальным исполнением правил 
и реальным содержанием деятельности, отсутствие обратной связи от граж-
дан на ранних стадиях принятия решений. Признание административных 
практик таким же объектом трансформации, как и практики домохозяйств, 
означает, что государственное управление должно применять к самому себе 
те же механизмы, которые предлагаются для изменения повседневного опы-
та граждан: создание защищенных ниш для апробации процедур (пилотные 
проекты в отдельных муниципалитетах), синхронное перепроектирование 
нормативных, компетентностных и ценностных компонентов администра-
тивных рутин, а также институализация обратной связи от конечных благо-
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получателей. Без этого любые попытки изменить практики граждан оста-
нутся фрагментарными.

На основе исследования предложены следующие рекомендации для орга-
нов власти при реализации климатической и экологической политики.

1. Уполномоченным органам субъектов Российской Федерации при кор-
ректировке региональных программ дополнить целевые показатели индика-
торами изменения инфраструктуры (например, доля контейнерных площадок, 
оборудованных для раздельного сбора) и распространенности устойчивых 
практик среди населения, смещая фокус управления с информирования на си-
стемную трансформацию повседневности.

2. При актуализации территориальных схем и заключении соглашений 
с региональными операторами внедрять комплексные решения, синхронно 
воздействующие на все три элемента социальных практик:

Материалы: обязать органы местного самоуправления и управляющие 
компании интегрировать инфраструктуру раздельного сбора отходов на каж-
дой контейнерной площадке, сделав раздельный сбор простым вариантом; 
внедрить дифференцированные тарифы (плата за смешанные отходы выше, 
чем за вторсырье).

Компетенции: включить в государственное задание для региональных 
операторов программы «глубокого обучения» (практикумы, воркшопы) и ин-
ституционализировать деятельность дворовых консультантов («экоамбассадо-
ров») для трансляции навыков внутри сообществ.

Значения: в программах экопросвещения делать ставку не на абстрактную 
агитацию, а на формирование новой социальной нормы через амбициозные 
публичные цели (например, стратегия «Нулевое захоронение»), привлечение 
лидеров мнения и тиражирование успешных практик.

3. Для повышения легитимности и общественной поддержки создавать ин-
ституционализированные площадки диалога – общественные (климатические, 
экологические) советы при региональных администрациях и ключевых опера-
торах (например, при ППК «РЭО», ТЭО). Наделение таких советов реальными 
консультативными и контрольными полномочиями (участие в обсуждении тер-
риториальных схем, тарифов, отчетов операторов) позволит учитывать повсед-
невный опыт граждан, что крайне важно для успеха системных преобразований. 

Настоящее исследование носит теоретико-методологический и концеп-
туальный характер, что определяет его основные ограничения. Выводы ра-
боты, в частности, систематизация механизмов вмешательства и анализ ба-
рьеров, обоснованы результатами предшествующих исследований с учетом 
существующих научных концепций и углубленного анализа единичного кей-
са, который не может отражать все многообразие региональных и институци-
ональных контекстов Российской Федерации. Для верификации и уточнения 
предложенной модели необходимы дальнейшие эмпирические исследования, 
включающие сравнительный анализ кейсов в различных секторах (например, 
энергопотребление, транспортная мобильность) и регионах. Также требует 
изучения вопрос о том, какие форматы климатических советов и обществен-
ных ассамблей наиболее эффективны для легитимации климатической по-
литики в России.
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